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A GDN Magyarorszag Ingatlanhalozat Kft. (székhelye: 1115 Budapest,
Kovaszna utca 8., cégjegyzékszama: 01-09-392082, adoszam: 27487835-2-43, weboldala: www.gdn-ingatlan.hu
képviseli: Gadanecz Zoltan, a tovabbiakban: GDN) és a weboldalon felsorolt Franchise partnerei, mint kdzos
adatkezeldk a jelen adatkezelési tajékoztatoban (tovabbiakban: ,, Adatkezelési Tajékoztatd”) tesznek eleget az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelet (tovabbiakban: ,,GDPR”) 13. és 14. cikke
altal eloirt, személyes adat kezeléshez kapcsolodo, elézetes tajékoztatasi kotelezettségiiknek.

Az atlathato tajékoztatas érdekében
e atartalomjegyzék segiti Ont a relevans informacié gyors megtalalasaban,
e azegyes fejezetek rovidek, tomorek, tablazatokat tartalmaznak, ahol ez észszerti volt,
e kiilon fejezet foglalkozik az adatbiztonsdggal kapcsolatban végzett szervezési ¢és
intézkedésekkel,
e az On jogai és joggyakorldsinak részletei az adatkezelési tajékoztatd végén olvashato.

technikai

Az Adatkezel6k eziton tajékoztatjak Ont, hogy a kapcsolattartasra kijeldlt adatkezel6 a GDN, amely vallalat
elérhet6 a fenti elérhetéségeken.

Téajékoztatjuk tovabba, hogy a GDN adatvédelmi tisztvisel6t is kinevezett, akihez szintén fordulhat az
adatkezeléssel, joggyakorlasaval kapcsolatban a kdvetkez6 elérhetdségeken: postai iton a GDN székhely cimén,
elektronikusan az adatvedelem@gdn-ingatlan.hu cimen.

A mindenkori tisztvisel6 neve elérhetd a fenti weboldalon.

Az adatkezelés o célja: tigyfelek nyilvantartasa az azonositasuk és a velik torténd kapcsolattartas,
valamint az elektronikusan teljesithet6 egyéb adatkezelési célok (pl. ingatlanvadasz beallitasa, hirlevél
kikiildése, stb.) teljesitése érdekében.

Ko6z0s adatkezelésben résztvevok az aldbbi személyes adatokat kezelik a feltiintetett konkrét célbol és jogalap
alkalmazédsa mellett:

Melyek a kezelt Mi az egyes Mi az adat kezelésének Mennyi ideig tart az
adatok kategoriai, adatkategoriak, jogalapja? adatkezelés?
korei? korok célja?

igyfel statuszanak

megfelelé, minimalis | ligyfél azonositasa, | GDPR 6. cikk (1) )

személyazonosito megszolitasa pontja, az Adatkezelok

adatok jogos érdeke az - o g
érintettekkel és adatokkal ef“ff‘?“ kérésére  torténd

igyel kapcsolattartasi | kapcsolattartas t'o"rténé mﬁvele}elf torlesig

adatai visszakereshetdsége, a cél megvalosulasaig,
megbizasok ¢s egyeb érdekmulasig

.. . .. | t1

ligyféllel  Osszefiiggd | ingatlan Jogviszony szern P e

ingatlan adatai azonositasa teljesitések igyfel stitusz megsziincsCig
nyomonkdvethetdsége,

igyféllel 0Osszefiiggd, | adott adatkezelési lfe,SObbl lt(nzonyltaﬁa,' az

elektronikusan cél teljesitése, pl. erlntettt)e cegyszeru es

teljesithetd adatkezelési | hirlevél  kiildése, | 8YOTS beazonositasa

célok szerinti adatok | ingatlanvadasz
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(pl. név, e-mail cim, | kiildése, keresés,
ingatlan  paraméterek | stb.

ingatlanvadasz
esetében, stb.)

4. Az adatkezelés érintettjei

Minden olyan természetes személy, aki az ligyfélnyilvantartasban szerepld adatok alapjan beazonosithato,
beazonositott, példaul keresd, bérbeado, bérld, ajanlattevd, vevo, eladd, hirlevélre feliratkozod, ingatlanvadaszt
kéro, stb.

5. A személyes adatok megismerésére jogosultak személye a GDN-
n¢l

A személyes adatokhoz feladataik ellatasa céljabol jogosultsaggal biro személyek kore a kovetkezo:

— kijeldlt munkavallalok, akiknek poziciojabol adodoan feladatuk konkrét esetben ralatni adatokra

6. A szemelyes adatok megismeresére jogosultak személye a
Franchise partnernél

A személyes adatokhoz feladataik ellatasa céljabol jogosultsaggal bird személyek kore a kovetkezo:
— franchise partner ingatlan referense

— franchise partner irodavezetdje (ligyvezetdje, tulajdonosa)

7. Torténik adatkozlés harmadik fél szamara (hozzaférés nyu;tas,
atadas, tovabbitas)?

Adattovabbitas torténhet hatdsag, birdsag, jogi képviseld, adatvédelmi tisztviseld szamara, kizardlag sziikség
esetén.

8. Torténik automatizalt dontéshozatal, profilalkotas?

Az adatkezelés alapjan sem automatizalt dontéshozatal, sem profilalkotas nem torténik.

9. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az Adatkezeld, illetve a tisztviselé elérhetdségére kiildott kérelemmel
gyakorolhatja.

Ont az alfejezetekben talilhaté jogok illetik meg altaldnossagban.

9.1. Téjekoztatdshoz és hozzaféréshez valo jog

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezelés
koriilményeivel kapcsolatos informaciokhoz hozzaférést kapjon.
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Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara keriil sor, az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfeleld
garanciakrol.

Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja, ha
azokat az érintett kéri.

A kozods adatkezelék 4ltal kezelt személyes adatainak egy masolatit az adatkezels az On
rendelkezésére bocsatja oly moddon, hogy az nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
A tovéabbi masolatokért a kozos adatkezelok ésszerti dijat szamithatnak fel, a megalapozatlan, talzé vagy ismétlodd
kérések teljesitését megtagadhatja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse, illetve egészitse ki az
Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. A folyamat részeként sor keriilhet a modositandé adat
valdsagtartalmanak ellenérzésére, valamint a modositott, Gj adat On, mint érintett altal torténd jovahagyasara is.

On jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkozd személyes
adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja, hozzajarulasat visszavonta és nincsen egyéb jogalapja, tiltakozas esetén
nincs elsdbbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve jogellenesen kezelték, tovabba
az adatokat jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes
adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Egyéb  esetekben a  kozds adatkezelék  indokolatlan  késedelem  nélkiil  torlik az  On
személyes adatait, ha. . .

(i) a k6zos adatkezelésben résztvevoknek nincs sziiksége a személyes adatokra abbol a célbdl, amely célbol
gyljtotte vagy kezelte,

(i) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol és nincs elsdbbséget élvezd
jogszerii ok az adatkezelésre,

(iii) a személyes adatait jogellenesen kezelték,

(iv) a kozos adatkezeldk, illetve adatfeldolgozdjuk jogi kdtelezettsége teljesitéséhez koteles a személyes
adatokat tor6lni

On kérheti, hogy a kozos adatkezelék korlatozzak az adatkezelést. Az adatkezelés korlatozasa esetén a kozds
adatkezeldk, illetve adatfeldolgozojuk a személyes adatok tarolasa kivételével csak az On hozzdjaruldsaval vagy
jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, mas személy jogainak védelme érdekében vagy
az Eurodpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl kezelheti.

On a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti, ha:

(i) On vitatja a személyes adatok pontossagat,

(ii) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi,

(iii) a kozos adatkezelésben résztvevoknek, illetve adatfeldolgozojuknak a személyes adatokra adatkezelés
céljabol nincs sziiksége, azonban On jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a
személyes adatok korlatozasat igényli,

(iv) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajit helyzetével kapcsolatos okbol.
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On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kozhatalmi jogositvany gyakorlasinak keretében, illetve
jogos érdekbdl torténd kezelése ellen, ideértve az emlitett két okbol végzett profilalkotast is. Ebben az esetben, ha
az adatkezelok a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintettek érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés céljabol torténik, On jogosult arra, hogy tiltakozzon az
adatkezelés ellen, ideértve az ehhez kapcsolodo profilalkotast is. Ezt kdvetden a személyes adatok a tovabbiakban
e célbol nem kezelhetdk.

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeldk rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha jogszabalyi feltételek (automatizalt adatkezelés és hozzajarulas vagy
megallapodas jogalap) fennéllnak, igy ha:

— az adatkezelés hozzéjarulason vagy szerzddésen alapul; és
— az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

A jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato - kérje az adatai kozvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhat6sagi jog nem alkalmazand¢é akkor, ha:

— az adatkezelés kozérdekil vagy az adatkezeld kozhatalmi jogositvanya gyakorldsanak keretében torténik

— hatranyosan érintené masok jogait és szabadsagai;

On jogosult arra, hogy hozzajarulasat ugyanolyan egyszerii modon visszavonja, ahogy azt eldzleg megadta. A
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszertiségét.

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is —alapul6 dontés hatalya, amely joghatassal jarna vagy hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Ez nem alkalmazhat6 abban az esetben, ha:

— adontés meghozatalat a kozos adatkezel6kre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog teszi lehetévé
— az On és a kozos adatkezelok kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges
— az az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Utobbi két esetben On jogosult arra, hogy emberi beavatkozést kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

Zﬁmﬂ
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Amennyiben jogsértést észlel személyes adatai kezelése soran, 1épjen veliink kapcsolatba a kovetkezd e-mail
cimen vagy telefonszamon:

Levelezési cim: 1115 Budapest, Kovaszna utca 8.
E-mail cim: adatvedelem@gdn-ingatlan.hu
Telefon: +36 1 612 5309

A személyes adataira vonatkozo6 jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be a hatdsaghoz az alabbi
elérhetdségen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés, valamint tiltakozasa elutasitasa esetén a lako- vagy tartozkodasi
helye, vagy az adatkezeld székhelye szerint illetékes térvényszékhez fordulhat, amely soron kiviil jar el az igyben.

A birdsagi eljarasrol tovabbi informaciokat a www.birosag.hu honlapon tudhat meg.

A ko6z06s adatkezelok megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodnak az adatok biztonsagarol.

Ennek megfelel6en gondoskodnak kiilondsen:

a. az adatkezeléshez hasznalt eszkdzok (a tovabbiakban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan
személyek altali hozzaférésének megtagadasaral,

b. az adathordozok jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, modositdsanak vagy eltavolitasanak
megakadalyozésarol,

c. az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tarolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy torlésének
megakadalyozasarol,

d. az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés utjan torténd
hasznalatanak megakadalyozasarol,

e. arrol, hogy az adatkezel6 rendszer haszndlatara jogosult személyek kizarolag a hozzaférési
engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza,

f. arrdl, hogy ellendrizhetd és megallapithato legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak vagy
bocsathatjak rendelkezésére,

g. arrol, hogy utdlag ellendrizhetd és megallapithatd legyen, hogy mely személyes adatokat, mely
idépontban, ki vitt be az adatkezel6 rendszerbe,

h. aszemélyes adatoknak azok tovabbitasa soran vagy az adathordozoé szallitasa kdzben torténd
jogosulatlan megismerésének, masolasanak, modositasanak vagy torlésének megakadalyozasardl,

i.  arrol, hogy lizemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyreallithato legyen,

j. arr6l, hogy az adatkezeld rendszer miikodéképes legyen, a mitkodése soran fellépd hibakrol
jelentés késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas miitkddtetésével se
lehessen megvaltoztatni.

crer

aranyosan, az elérhetd legmagasabb szintii fizikai és logikai megoldasokkal biztositja.
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Fogalom meghatarozasa

Magyarazo és jellemzo példa

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit oOnalloan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja.

Adatkezel6 a GDN  Magyarorszag
Ingatlanhalozat Kft. és franchise parterei.

Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy.

Minden természetes személy, akinek adatat
az Adatkezel6k, vagy az Adatkezel6k
megbizasabdl az adatfeldolgozo kezeli, pl.
munkavallalo, igyfél, természetes személy,
partner stb.

Személyes adat fogalma: az érintettre vonatkozoé barmely informacio.

PL. név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositod vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo6 egy vagy tobb tényezo, igy ezek
alapjan személyes adat a név, a telefonszam,

Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozo
minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vildgnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra
utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok, az egészségiigyi
adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
iranyultsdgara vonatkozo6 személyes adatok.

Hozzdjarulas: az érintett akaratanak onkéntes, kifejezett és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok -
teljes kori vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez, igy tehat a
hozzajarulasnak 3 alapeleme van: az Onkéntesség, a hatarozottsag és a
megfeleld tajékozottsag.

e-mail cim, anyja neve, IP cim,
bankszamlaszam stb.
Pl egészségiigyi adat.
A gyakorlatban ilyen valamely

adatkezeléshez hozzajaruld nyilatkozat (pl.
képkészitéshez).

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek
Osszessége, igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetdvé
tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezelési miivelet vagy tevékenység
egy masik adatkezelést6l a célja alapjan
valik el. Pl egyszeri informacidkérés,
adattorlés stb.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzOk értékelésére,
kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgéashoz

kapcsolddd jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.

Ilyen adatkezelést az Adatkezeld nem
végez!
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Alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem
allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Pl. azonosité kibocsatasa és hasznalata egy
érintettel kapcsolatban.

Adattovabbitas vagy adatkdzlés: az adat meghatarozott harmadik személy
szamara torténd hozzaférhetve tétele.

Adattovabbitas partner, hatosag stb. felé.

Adatfeldolgozas: adatfeldolgozo altal végzett adatkezelés.

Példaul tarhelyszolgaltatas stb., amelyeket
az Adatkezel6 kiilsé vallalkozotol igénybe
vesz.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében
személyes adatokat kezel.

PL tarhelyszolgaltato stb.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly moddon, hogy a
helyreéllitasuk tobbé nem lehetséges.

Elektronikusan tarolt adatok

visszaallithatatlan torlése.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése, igy példaul az adatokat tartalmaz¢ irat ledaralésa.

Pl. papir alapu dokumentumok fizikai
megsemmisitése.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai
egészségi allapotara vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes
személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan
adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi

allapotarol.

Valamilyen megbetegedés, étel vagy mas
allergia stb.

A tajékoztato jelen verzidjanak kiadési datuma: 2023.02.01.

Verzioszam: 3.0
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